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C ﬁc\‘ Bogota @ Para pagos y consultas ’K 1078335-9 \‘

tu ni de cliente es:
ENEL COLOMBIASA ESP. ECOLOGICO ||I|||| ""”l"l”l”l" R
e 6 piso 1 DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO No. 3790273711
Andres Gutierrez Fierro .
GLoCNO 73 45 Vete de vacaciones
L] L]

BOGOTA, D.C. - LAS DOS AVENIDAS s|n preocupaclones_
Evita que tu consumo de energia
sea promediado reportando la lectura

\ 01 301 9904/ 451991 de tu medidor en la App Enel Colombia
5 o en nuestro sitio web enel.com.co.
COMPORTAMIENTO CON [o] ;
Activa — Asi te aseguras de pagar solo
o APLICADO por la energia que consumiste.
. £ " $800,09
72 B . 70
™ CONSUMO DIARIO:
2,41 kWh
24
0 VALOR DIARIO:
Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene $1.642
PERIODO FACTURADO:  DIAS coNsumo MES it POE0
29 NOV/2025 A 27 DIC/2025 ~ FACTURADOS: 29 70 kWh 73 kWh /

jEste mes tuvimos acceso a la LECTURA DE TU MEDIDOR y tu CONSUMO
de energia se encuentra dentro de lo habitual!

INFORMACION DE LA CUENTA \ CALIDAD DEL SERVICIO
CLASE DE_ SERVICIO: Residencial DURACION lEl Trémites y solicitudes
ESTRATO: 3 (Horas) 1 (Eventos) enel comico/es/personas/radicaciones
CARGA kW: 13,00 2 ns . Chat de senvicioen
EACTOR: 1 R y enel com.oo/es/personas/chat-de-atencion
RUTA REPARTO: 10003013019904 (O 316 890 6003 (Elena Bot o paso Asesor)
RUTA LECTURA: 13013210935 o [£] X
MANZANA DE LECTURA: MS00650834 567 EnelColombia  @EnelClientesCO
MEDIDOR NO: 4519931 -
SUBCLASE: Basica 4 ENERGIA SERVICIO AL CLIENTE EMERGENCIAS m
. S o op | | Bouots, Stanay Curinamaci | 115 ZH R | OIS,
USO SEGURO DE ENERGIA. ) oue  ou ol THe Al FU RN TC 6015115 115
Revisa tus cables regularmente. ©D: 2500TR1 GRUPO: 11 HC:0,00 VC:0,00  CEC:0,00
Mantenerlos en buen estado es PERIODO: 2025/11 Dt: 275,15 CF:76,00000 MC:0,00 MF:1,00 %t 0,20
una forma sencilla de asegurar un Para mayor detalle consular las resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 de 2019
entorno confiable y libre de riesgos. J
(',COMO PAGAR TU FACTURA? Medios virtuales de Pago |———{ Billetera Virtual |— '
- - P — - N — PUNTOS DE ATENCION ASEO 3
M é % | ) e @ = ) o clale! !
= - 4 PROMOAMBIENTAL DISTRITO SASESP. TV 4No.51A-25
L ) ) ) L J J -
PP Intemet Teléfono  Débito  Cojera AP Boténdepage BotsndePao | MOVII, “Nequi = v
Autom Electro: ol Clientes nline. ncolo M, ,
Bance Banco dtioo sl st Bancolanbls tpaga CIUDAD LIMPIA BOGOTA S A. ES.P Avenida Boyacé # 6 B - 20
@
—{ Corresponsales Bancarios }———{ Red Distrital |—{Centros de Servicio]+—{_ C6digo QR }—| | area LiMPIA DISTRITO CAPITAL SAS. ES.P. Galle 120 # 54.38/40 Local 123-124 E]
CONRED refdcil  GReval ~ &
2NRED RED CADE cnel g
- Onicamants Ghia, Girardot y Facatativi E
,mm, . . ) H
e Almacenes de Cadena \ Linea de servicio al cliente 110 2
0" MOVIIRED 3 En esta factura ves un concepto adicional
Metro % que corresponde a un valor no incluido en
tarifas anteriores, el cual aplica sobre el
1Qefecty ,
AN e, /| consumo de los Gltimos 5 meses, por una
Sipagas enun bancario, exige el del datéfono. El sello del comespensal no es un soporte vélido en caso de reclamo. unica vez y no afecta tus consumos 9
'COMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo: Vigencia: NOV/2025 futuros, conforme a la Ley 142 /1994 (art 4
G:$286,96 T: $53,30 D: $294,84 CV: $78,01 PR: $58,82 R:$28,15 CF: $0,00 /$800,09 Costo kWh Mes |150).
‘GRUPO: 11 CIRCUITO: DE TENSION:1 : Empresa -
ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Comercializacion de Energia Eléctrica Tarifa 11,04 por mil. Somos autoretenedores segun Resolucion No. 0547 de 25 de enero 2002. IVA Régimen Comiun CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG
015 DE 1999.
Sobre el contenido de la presente factura el Cliente cuenta con los mecanismos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podra hacer uso de éstos antes de la fecha sefialada para pago oportuno. Para mayor -]
informacién comunicate al (601) 5 115 115, fuera de Bogota al 01 8000 912 115, o en nuestros Centros de Servicio al Cliente. Operador de red: ENEL COLOMBIA S.A. ESP. Somos grandes contribuyentes segin g
Vgs%\uclé‘ﬂ N|0 %061 oo %e d\C\em{:J’E Ide 200 d 01 ibsidio de lacion, el | debera t ite la Ei I i6n del 8
obre el acto de suspension procede el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion, el cual debera presentarse ante la Empresa previo a la suspension del servicio.” AN
Esta factura de cobro presta mérito ejecutivo de conformidad con el Amculo 130 de la ley 1421994 FECHA GENERACION: ‘:‘
En cumplimiento_de la resolucién CREG156/11 consultar www.enel.com.co 02/01/2026 00:16:43 g
IMPORTANTE: En cumplimiento de la resolucion CREG 038 de 2014 Ia cual modificé el Cédigo de Medida, se asignadas a ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. FECHA EXPEDICI - N:
sus usuarios. Para obtener mayor informacion, te invitamos a consultarlas en nuestra pagina web www.enel.com.co o comunicate a la linea (601) 5 115 Y5, fora do Bogota al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros P4 Cl CION:
Servicio al Ciente. 02/01/2026 13:54:14
ENEL COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del servicio publico domiciliario de energia eléctrica (Encargos de Cobranza), de acuerdo con la aprobacién expresa emitida O
por el cliente para el uso de la factura como canal de recaudo, ENEL COLOMBIA S.A. ESP no es responsable por el servicio que prestan los terceros, ni por los valores facturados. Para mayor informacion relacionada
con estos aspectos, por favor dirtigirse a los canales de atencion definidos por cada Empresa.
El prestador del servicio de comercializacion y distribucion de energia eléctrica y de productos y servicios de valor agregado es ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios.

lclee

2 op | euibed - 1618



8.192 - Pagina 2 de 2

23127

No. Cuenta 1078335-9

o PAGO OPORTUNO
QJ'] N/ 14 ENE /2026
+ Portafolio Totala FECHA DE SUSPENSION ©

Energia

$47.880

Enel X Pagar

16 ENE/2026

Tipo de Lectura: Real Situacion encontrada: Normal
CALCULO CONSUMO Lectura @ Lectura @ Diferencia ® Factor @ Energia Energia ® Valor @ Valor
DE ENERGIA Actual Anterior de lecturas Consumida kWh Facturada kWh Unitario Facturado
ENERGIA ACTIVA FP 64.192 64.122 70 1 70 70 $800,09 $56.006
ENERGIA REACTIVA 0 0 0 0 0 0 $294,84 $0
'SUBSIDIO Consumo a subsidiar 130,00 kWh X Valor kWh $800,0862 X Beneficio -15.00 % -$8.401 ‘
ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE, TE COSTO $1.642 DIARIOS SUBTOTAL: $47.605 ‘
Otros cobros asociados a energia Otros cobros de productos y servicios
Ajustes a la decena $-4
MAYOR VR CONS TARIFA APLICADA $329
MENOR VR SUBS TARIFA APLICADA $-50
SUBTOTAL: $275

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de
la APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccién Personas.

OTROS: $0

. Productos y servicios diferentes a los servicio:
Consumos + Otros cobros asociados a energm0_ ENERGIA: $47.880 de energia y aseo
en cuenta 1a_fecha Para no_generar intereses de mora y 1a FECHA
SUSPENSION a partir de la cual se suspendera el servicio en caso de no pago. Por lo anterior y de acuerdo
con los costos publicados en el pliego tarifario, el costo por concepto de reconexion es hasta de $103.863

ESTIMADO CLIENTE: El porcentaje de subsidio para el consumo de subsistencia (0 — 130 kWh/mes) es de -15.00 %

Informamos que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédito Facil CODENSA en la fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entraran en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de informacion Financiera y
cobro por gastos de cobranza si la mora supera 15 dias y se realiza gestion de cobro.

NUMERO PARA CUALQUIER CONSULTA HISTORICO DE FACTURACION ESTADO DE CUENTA

CUENTA CONTRATO DIAS 32967 309g0 32286 33416 31706 33558 CONCEPTO VALOR

uaumioos | 3359 ASEO - SERVICIO RESIDENCIAL $37.353
FACTURA DE SERVICIOS 25.167 ASEO - SUBSIDIO RESIDENCIAL $-5.603
PUBLICOS NO. 16.778

8.38
PERIODO DE FACTURACION |27.11.2025 a 26.12.2025 0
Jul  Ago Sep Oct Nov Dic

DATOS DEL USUARIO COSTOS PARA TARIFAS

COSTO FJO TOTAL: COSTO VARIABLE VALOR BASE
TIPO PRODUCTOR: Multiusuario Residencial NO APROVECHABLE: APROVECHABLE:
$17.917,97 $10.450,48 $154.680,98

VOLUMEN: 0.1860 ESTRATO: 3 e T L ——
DENSIDAD: 0.29 FREC. RECOLECCION: 3 MESES e ASEO: $31.750

EN MORA
% PARTICIPACION: 83333333 FREC. BARRIDO: 3 TONELADAS POR SUSCRIPTOR lI]

APORTE NO RESIDENCIAL 0%

3333333%

BARRIDO: 0.00246426 APORTE RESIDENCIAL 0%
UNIDADES | Ocupadas | Desocupacas ||| |\mpiEza URBANA: 0.00133599 | prrry R ANTE TSy | SUBSIDI 15%
|H TR [ 0 RECHAZO DEL APROVECHAMIENTO: 0.00001407 :
EFECTIVAMENTE APROVECHADAS: 0.05982574 INFORMATIVO DEUDA TOTAL: 31,750.00
| No_ 0 0 RESIDUQS NO APROVECHABLES: 0.03
AFORO NO APROVECHABLE 0.00

NUMERO DE CLIENTE PAGO OPORTUNO
1078335-9 14 ENE /2026
Documento Equivalente Electronico No. TOTAL A PAGAR
379027371-1

$79.630

(415)7707209914253(8020)01107833593790273711(3900)00000000079630




